
Meldpunten voor:

• Melding Openbare Ruimte
• Iets verloren of gevonden
• Overlast in uw wijk
• Woonoverlast door buren
• Financiële vragen
• Bezorgd over iemand anders
• Vragen over uw wijk
• Hulpvragen of kopje koffie?

Heeft u een 
vraag of wilt u 
iets melden?



Melding Openbare Ruimte
Ziet u iets dat kapot is of opgeruimd moet worden? U kunt gratis een melding maken via de MijnGemeente-app. 
Meer informatie: www.zoetermeer.nl/mijngemeenteapp. Heeft uw melding spoed? Bel dan naar 14079. 
Grofvuil kunt u wegbrengen of laten ophalen via www.zoetermeer.nl/afval-grofvuil.

Overlast in uw wijk
Ervaart u overlast door bijvoorbeeld jongeren in uw wijk? Via de MijnGemeente-app kunt u van 7.30 tot 23.00 
uur een melding maken bij Handhaving. Dit kan ook door te bellen naar 14079. In het weekend kan een melding 
gemaakt worden tot 17:00 uur. Buiten de genoemde tijden kunt u contact opnemen met de politie via 0900-8844.

Woonoverlast door buren
Burenruzies zijn erg vervelend. U kunt contact opnemen met buurtbemiddeling door te bellen naar 088-9004000 
of stuur een mail naar buurtbemiddeling.zoetermeer@kwadraad.nl. Komt u er niet uit dan kunt u contact opne-
men met uw woningcorporatie of de gemeente.

Financiële vragen
Heeft u vragen over geld? Of heeft u hulp nodig bij het invullen van formulieren? U kunt terecht bij het Geldpunt 
van inZet door te mailen naar geldpunt@inzet-indewijk.nl of te bellen naar 079-206 0260 of 06-15031286. U kunt 
ook contact opnemen met Schuldhulpverlening via 14079 of shv@zoetermeer.nl.  

Bezorgd over iemand anders
Maakt u zich zorgen om iemand en vraagt die persoon zelf niet om hulp? Als u denkt dat iemand psychische 
hulp nodig heeft kunt u dit laten weten aan het Meldpunt Bezorgd. U kunt bellen naar 088-9004000 of mailen 
naar meldpuntbezorgd.zoetermeer@kwadraad.nl of kijk voor meer informatie op de website www.zoetermeer.nl/
meldpuntbezorgd.

Hulpvragen of kopje koffi  e?
U kunt terecht bij inZet voor al uw hulpvragen. Ook heeft inZet een breed aanbod aan activiteiten, trainingen en 
opleidingen. Kijk voor meer informatie op www.inzet-indewijk.nl of neem contact op via info@inZet-indewijk.nl 
of 079-888770. 

Iets verloren of gevonden
Bent u op straat iets verloren of heeft u iets gevonden? Wat u kunt doen leest u op: 
www.zoetermeer.nl/verloren-of-gevonden-voorwerpen-melden.

Heeft u een vraag of wilt u een melding maken? 
Maar weet u niet waar u hiervoor terecht kunt? 
In Zoetermeer zijn er verschillende meldpunten. 
Met deze kaart helpen we u graag op weg. 

Vragen over uw wijk
Heeft u vragen over uw wijk? Of heeft u een idee voor uw wijk? Elke wijk in Zoetermeer heeft een 
eigen wijkregisseur en een wijkteam. Hier kunt u altijd terecht voor vragen. Op de wijkwebsites 
vindt u alle informatie over uw wijk. U vindt de wijkwebsites op www.zoetermeer.nl/wijken.

Scan deze code 
met uw mobiel


